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  Datenschutzerklärung
    

Wir freuen uns über Ihr Interesse  an unserer Internetseite. Mit unserer Datenschutzerklärung
informieren  wir Sie ausführlich über den Umgang mit Ihren Daten.
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§ 1 Information über die Erhebung personenbezogener Daten

  

1. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie persönlich  beziehbar sind, z. B.
Name, Adresse, E-Mail-Adressen und Ihr  Nutzerverhalten.

  

2. Verantwortlicher gem. Art. 4 Abs. 7 EU-Datenschutz-Grundverordnung  (DSGVO) ist Herr
Adam Wodniok, Datenschutzbeauftragter der Procof GmbH,  Overfeldweg 34 in 51371
Leverkusen. Unseren Datenschutzbeauftragten  erreichen Sie unter: datenschutz@procof.de

  

3. Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer  personenbezogenen Daten, bei
Auskünften, Berichtigung, Sperrung,  Löschung oder Berichtigung von Daten sowie Widerruf
erteilter  Einwilligungen wenden Sie sich bitte an unseren Verantwortlichen gem.  Art. 4 Abs. 7
EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und/oder an unseren  Datenschutzbeauftragten.
Die Kontaktdaten entnehmen Sie bitte § 1  Ziffer 2. dieser Datenschutzerklärung.

  

§ 2 Ihre Rechte

  

1. Sie haben uns gegenüber folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten:

  

- Recht auf Auskunft,
 - Recht auf Berichtigung oder Löschung,
 - Recht auf Einschränkung der Verarbeitung,
 - Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung,
 - Recht auf Datenübertragbarkeit.

  

2. Sie haben zudem das Recht, sich bei einer  Datenschutz-Aufsichtsbehörde über die
Verarbeitung Ihrer  personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren. Unbeschadet eines 
anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs  steht Ihnen das Recht
auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde,  insbesondere in dem Mitgliedstaat Ihres
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Aufenthaltsorts, Ihres  Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen Verstoßes, zu, wenn Sie 
der Ansicht sind, dass unsere Verarbeitung der Sie betreffenden  personenbezogenen Daten
gegen die DSGVO verstößt. Die Aufsichtsbehörde,  bei der die Beschwerde eingereicht wird,
unterrichtet den  Beschwerdeführer über den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde 
einschließlich der Möglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach  Art. 78 DSGVO.

  

§ 3 Umfang der Datenerhebung und Datenspeicherung bei rein informatorischer Nutzung

  

Bei der rein informatorischen Nutzung unserer Internetseite, also  wenn Sie sich nicht in
unserem Onlineshop anmelden, registrieren oder  uns sonst Informationen übersenden,
erheben wir keine personenbezogenen  Daten mit Ausnahme der Daten, die uns Ihr Browser
übermittelt, um Ihnen  den Besuch unserer Internetseite zu ermöglichen. Wenn Sie unsere 
Internetseite betrachten möchten, erheben wir die folgenden Daten, die  für uns technisch
erforderlich sind, um Ihnen unsere Website anzuzeigen  und die Stabilität und Sicherheit zu
gewährleisten: IP-Adresse, Datum  und Uhrzeit der Anfrage, Zeitzonendifferenz zur Greenwich
Mean Time  (GMT), Inhalt der Anforderung (konkrete Seite),  Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode,
jeweils übertragene Datenmenge, die  Internetseite, von der die Anforderung kommt, Browser,
Betriebssystem  und dessen Oberfläche und die Sprache und die Version der 
Browsersoftware. Die Speicherung in Logfiles erfolgt, um die  Funktionsfähigkeit der Website
sicherzustellen. Zudem dienen uns die  Daten zur Optimierung der Website und zur
Sicherstellung der Sicherheit  unserer informationstechnischen Systeme. Diese Daten werden
von uns  ausschließlich zur Verbesserung unseres Angebotes ausgewertet und  erlauben uns
keinen Rückschluss auf Ihre Person. Eine Auswertung der  Daten zu Marketingzwecken findet
in diesem Zusammenhang nicht statt.  Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Die
Daten werden  gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht  mehr
erforderlich sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur  Bereitstellung unserer Internetseite ist
dies der Fall, wenn die  jeweilige Sitzung beendet ist. Im Falle der Speicherung der Daten in 
Logfiles ist dies nach spätestens einem Monat der Fall. Eine darüber  hinausgehende
Speicherung ist möglich. In diesem Fall werden die  IP-Adressen der Nutzer gelöscht oder
verfremdet, sodass eine Zuordnung  des aufrufenden Clients nicht mehr möglich ist.

  

§ 4 Cookies

  

Um den Besuch unserer Internetseite attraktiv zu gestalten, die  Nutzung bestimmter
Funktionen zu ermöglichen und um passende Produkte  anzuzeigen, verwenden wir zusätzlich
zu den zuvor genannten Daten auf  den verschiedenen Seiten sogenannte Cookies. Dies dient
der Wahrung  unserer im Rahmen einer Interessenabwägung überwiegenden berechtigten 
Interessen an einer optimierten Darstellung unseres Angebots.  Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs.
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1 S. 1 lit. f DSGVO. Cookies sind kleine  Textdateien, die automatisch auf Ihrem Endgerät
gespeichert werden.  Einige der von uns verwendeten Cookies werden nach Ende der 
Browser-Sitzung, also nach Schließen Ihres Browsers, wieder gelöscht  (sog.
Sitzungs-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerät  und ermöglichen uns, Ihren
Browser beim nächsten Besuch wiederzuerkennen  (persistente Cookies). Die Dauer der
Speicherung können Sie der  Übersicht in den Cookie-Einstellungen Ihres Webbrowsers
entnehmen. Sie  können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies 
informiert werden und einzeln über deren Annahme entscheiden oder die  Annahme von
Cookies für bestimmte Fälle oder generell ausschließen.  Jeder Browser unterscheidet sich in
der Art, wie er die  Cookie-Einstellungen verwaltet. Diese ist in dem Hilfemenü jedes  Browsers
beschrieben, welches Ihnen erläutert, wie Sie Ihre  Cookie-Einstellungen ändern können. Bei
der Nichtannahme von Cookies  kann die Funktionalität unserer Internetseite eingeschränkt
sein.

  

§ 5 Informationen Erhebung, Verarbeitung, Nutzung und Weitergabe personenbezogener
Daten

  

Neben der rein informatorischen Nutzung unserer Internetseite bieten  wir verschiedene
Leistungen an, die Sie bei Interesse nutzen können.  Dazu müssen Sie in der Regel weitere
personenbezogene Daten angeben, die  wir zur Erbringung der jeweiligen Leistung nutzen und
für die die zuvor  genannten Grundsätze zur Datenverarbeitung gelten.

  

1. Kontaktaufnahme per E-Mail, über das Anfrage- oder Kontaktformular

  

Bei Ihrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail, über unser Anfrageformular oder über das
Kontaktformular  im Onlineshop wird
Ihre angegebene E-Mail-Adresse und - falls Sie uns  dies freiwillig angeben - Ihr Name, der
angegebene Betreff, Ihre  Nachricht und Ihre Telefonnummer von uns gespeichert, um Ihre
Fragen und  Mitteilungen zu beantworten. Im Falle einer Kontaktaufnahme per E-Mail  liegt
hierin auch das erforderliche berechtigte Interesse an der  Verarbeitung der mitgeteilten Daten.
Die sonstigen während des  Absendevorgangs verarbeiteten und freiwillig angegebenen 
personenbezogenen Daten im Anfrage- oder Kontaktformular dienen dazu,  einen Missbrauch
des Formulars/der Formulare zu verhindern und die  Sicherheit unserer
informationstechnischen Systeme sicherzustellen.  Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der
Daten, die im Zuge einer  Übersendung einer E-Mail oder über das Anfrage- oder
Kontaktformular  übermittelt werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt der  E-Mail-Kontakt oder
der Kontakt über das Kontaktformular auf den  Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusätzliche
Rechtsgrundlage für die  Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Die für die Beantwortung
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Ihrer  Fragen und Mitteilungen erforderlichen Pflichtangaben sind gesondert  gekennzeichnet,
alle weiteren Angaben sind freiwillig. Die Daten werden  gelöscht oder wir schränken die
Verarbeitung ein, falls gesetzliche  Aufbewahrungspflichten bestehen, sobald sie für die
Erreichung des  Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Für die 
personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske des Kontaktformulars und  diejenigen, die
per E-Mail übersandt wurden, ist dies dann der Fall,  wenn die jeweilige Konversation mit dem
Nutzer beendet ist. Beendet ist  die Konversation dann, wenn sich aus den Umständen
entnehmen lässt, dass  der betroffene Sachverhalt abschließend geklärt ist. Die während des 
Absendevorgangs zusätzlich erhobenen personenbezogenen Daten werden  spätestens nach
einer Frist von einem Monat gelöscht.

  

2. Datenverarbeitung durch externe Dienstleister

  

Teilweise bedienen wir uns zur Verarbeitung Ihrer Daten externer  Dienstleister. Diese wurden
von uns sorgfältig ausgewählt und  beauftragt, sind an unsere Weisungen gebunden und
werden regelmäßig  kontrolliert. Im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag erbringt  ein
Drittanbieter für uns die Dienste zum Hosting und zur Darstellung  der Webseite. Dieser
Dienstleister sitzt innerhalb eines Landes der  Europäischen Union oder des Europäischen
Wirtschaftsraums. Alle Daten,  die im Rahmen der Nutzung dieser Webseite oder in dafür
vorgesehenen  Formularen im Onlineshop wie folgend beschrieben erhoben werden, werden 
auf seinen Servern verarbeitet. Rechtsgrundlage hierfür ist Art. 6 Abs. 1  S. 1 lit. b DSGVO.
Eine Verarbeitung auf anderen Servern findet nur in  dem in dieser  Datenschutzerklärung
erläuterten Rahmen statt.

  

3. Nutzung unseres Internetshops

  

a) Wenn Sie in unserem Internetshop bestellen möchten, ist es für den  Vertragsabschluss
erforderlich, dass Sie Ihre persönlichen Daten  angeben, die wir für die Abwicklung Ihrer
Bestellung benötigen. Für die  Abwicklung der Verträge notwendige Pflichtangaben sind
gesondert  markiert, weitere Angaben sind freiwillig. Die von Ihnen angegebenen  Daten
verarbeiten wir zur Abwicklung Ihrer Bestellung. Zur  Vertragserfüllung geben wir Ihre Daten an
das mit der Lieferung  beauftragte Versandunternehmen weiter, soweit dies zur Lieferung 
bestellter Waren erforderlich ist. Je nachdem, welchen  Zahlungsdienstleister Sie im
Bestellprozess auswählen, geben wir zur  Abwicklung von Zahlungen die hierfür erhobenen
Zahlungsdaten an das mit  der Zahlung beauftragte Kreditinstitut und ggf. von uns beauftragte 
Zahlungsdienstleister weiter bzw. an den ausgewählten Zahlungsdienst.  Rechtsgrundlage
hierfür ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO. Zum Teil  erheben die ausgewählten
Zahlungsdienstleister (wie z.B. PayPal) diese  Daten auch selbst, soweit Sie dort ein Konto
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anlegen. In diesem Fall  müssen Sie sich im Bestellprozess mit Ihren Zugangsdaten bei dem 
Zahlungsdienstleister anmelden. Es gilt insoweit die  Datenschutzerklärung des jeweiligen
Zahlungsdienstleisters.

  

b) Sie können sich freiwillig ein Kundenkonto anlegen, durch das wir  Ihre Daten für spätere
weitere Einkäufe speichern können. Bei Anlegung  eines Accounts unter
„Anmelden/Registrieren“ werden die von Ihnen  angegebenen Daten widerruflich gespeichert.
Rechtsgrundlage für die  Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des
Nutzers  Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Alle weiteren Daten, inklusive Ihres  Nutzerkontos, können
Sie durch uns löschen lassen. Ihren Löschungswunsch  können Sie durch eine Nachricht an die
im Impressum angegebenen  Kontaktdaten erklären und uns mitteilen.

  

c) Wir sind aufgrund handels- und steuerrechtlicher Vorgaben  verpflichtet, Ihre Adress-,
Zahlungs- und Bestelldaten für die Dauer von  zehn Jahren zu speichern. Sofern Sie sich kein
Kundenkonto angelegt  haben, nehmen wir nach zwei Jahren eine Einschränkung der
Verarbeitung  vor, d. h. Ihre Daten werden nur zur Einhaltung der gesetzlichen  Verpflichtungen
eingesetzt.

  

§ 6 Newsletter

  

1. Mit Ihrer Einwilligung können Sie unseren Newsletter abonnieren,  mit dem wir Sie über
unsere aktuellen interessanten Angebote  informieren.

  

2. Für die Anmeldung zu unserem Newsletter verwenden wir das sog.  Double-opt-in-Verfahren.
Das heißt, dass wir Ihnen nach Ihrer Anmeldung  eine E-Mail an die angegebene
E-Mail-Adresse senden, in welcher wir Sie  um Bestätigung bitten, dass Sie den Versand des
Newsletters wünschen.  Wenn Sie Ihre Anmeldung nicht innerhalb von 14 Tagen bestätigen,
werden  Ihre Informationen gesperrt und nach einem Monat automatisch gelöscht.  Darüber
hinaus speichern wir jeweils Ihre eingesetzten IP-Adressen und  Zeitpunkte der Anmeldung und
Bestätigung. Zweck des Verfahrens ist es,  Ihre Anmeldung nachweisen und ggf. einen
möglichen Missbrauch Ihrer  persönlichen Daten aufklären zu können.

  

3. Pflichtangabe für die Übersendung des Newsletters ist allein Ihre  E-Mail-Adresse. Nach Ihrer
Bestätigung speichern wir Ihre E-Mail-Adresse  zum Zweck der Zusendung des Newsletters.
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Rechtsgrundlage ist Art. 6  Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO.

  

4. Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des  Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind. Ihre E-Mail-Adresse  und die ggf. freiwillig im Rahmen der
Newsletterbestellung angegebenen  Daten werden solange gespeichert, wie das Abonnement
des Newsletters  aktiv ist.

  

5. Ihre Einwilligung in die Übersendung des Newsletters können Sie  jederzeit widerrufen und
den Newsletter abbestellen. Den Widerruf können  Sie durch Klick auf den in jeder
Newsletter-E-Mail bereitgestellten  Link, per E-Mail an newsletter@procof.de  oder durch eine
Nachricht an die im Impressum angegebenen Kontaktdaten erklären.

  

§ 7 Datensicherheit

  

Wir unterhalten aktuelle technische Maßnahmen zur Gewährleistung der  Datensicherheit,
insbesondere zum Schutz Ihrer personenbezogenen Daten  vor Gefahren bei
Datenübertragungen sowie vor Kenntniserlangung durch  Dritte. Diese werden dem aktuellen
Stand der Technik entsprechend  jeweils angepasst. Ihre personenbezogenen Daten werden,
insbesondere im  Bestellprozess, mittels SSL-Verschlüsselung verschlüsselt über das  Internet
übertragen. Wir sichern unsere Internetseite und sonstigen  Systeme durch technische und
organisatorische Maßnahmen gegen Verlust,  Zerstörung, Zugriff, Veränderung oder
Verbreitung Ihrer Daten durch  unbefugte Personen ab. Sofern Sie über ein Kundenkonto
verfügen, ist der  Zugang zu Ihrem Kundenkonto nur nach Eingabe Ihrer E-Mail-Adresse und 
Ihres persönlichen Passwortes möglich. Sie sollten Ihre  Zugangsinformationen daher immer
vertraulich behandeln, nicht  weitergeben und das Browserfenster schließen, wenn Sie die
Kommunikation  mit uns beendet haben. Dies gilt insbesondere, wenn Sie den Computer 
gemeinsam mit weiteren Personen nutzen.

  

§ 8 Einsatz von eSHOP-Zoom zur Webanalyse 

  

Unsere Internetseite verwendet zur Webanalyse eSHOP-Zoom. Bei  eSHOP-Zoom handelt es
sich um einen Webanalysedienst. Aus Ihrer  IP-Adresse, einem User-Agent (dieser wird aus
dem von Ihnen verwendeten  Internetbrowser, dem von Ihnen verwendeten
Computer-Betriebssystem und  einem ggf. verwendeten Verschlüsselungssystem wie z. B. SSL
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gebildet)  und dem aktuellen Tag Ihres Besuches unserer Internetseite wird  umgehend,
nachdem Sie unsere Internetseite aufgerufen haben, ein  anonymer und nicht
zurückrechenbarer Hash (Pseudonym) erzeugt und  gespeichert. Hierdurch sind und bleiben
Sie als Nutzer für uns anonym.  Eine Speicherung Ihrer IP-Adresse erfolgt nicht. eSHOP-Zoom
verwendet  auch keine Cookies zur Webanalyse.  Die mit eSHOP-Zoom erhobenen Daten 
werden ohne Ihre gesondert erteilte Einwilligung nicht dazu benutzt, Sie  als Nutzer unserer
Website persönlich zu identifizieren und werden auch  nicht mit personenbezogenen Daten
über Sie als Träger des Pseudonyms  zusammengeführt. Ihr Besucherverhalten auf unserer
Internetseite werten  wir ausschließlich zur Verbesserung und bedarfsgerechten Gestaltung 
unseres Angebots aus. Die erzeugten Informationen über Ihre Benutzung  unserer Internetseite
werden nur an unseren Dienstleister in Wege der  Auftragsverarbeitung weitergeleitet.
Rechtsgrundlage für die Nutzung von  eSHOP-Zoom ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO. Die
Daten werden  gelöscht, sobald Sie für unsere Aufzeichnungszwecke nicht mehr benötigt 
werden. Dies ist nach einem Monat nach Ihrem Besuch auf unserer  Internetseite der Fall.

  

§ 9 Bonitätsprüfung 

  

Sofern Sie Ihre Bestellung mit der Zahlungsart „Rechnung“ bezahlen  wollen, machen wir Sie
darauf aufmerksam, dass wir bei der Auswahl  dieser Bezahlmethode eine Beurteilung des
Kreditrisikos auf Basis von  mathematisch-statistischen Verfahren bei der Wirtschaftsauskunftei 
Unternehmensregister - Mohrenstraße 37 in 10117 Berlin durchführen  (Bonitätsauskunft). Die
Bonitätsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte  (Score-Werte) beinhalten, die auf Basis
wissenschaftlich anerkannter  mathematisch-statistischer Verfahren berechnet werden und in
deren  Berechnung unter anderem Anschriftendaten einfließen. Ihre  schutzwürdigen Belange
werden gemäß den gesetzlichen Bestimmungen  berücksichtigt. Die Verarbeitung Ihrer
personenbedingten Daten zum  Zwecke der Bonitätsprüfung erfolgt ausschließlich zur
Vermeidung eines  Zahlungsausfalles und auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO 
und des Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f. DSGVO. Auf Basis dieser Informationen  wird eine statistische
Wahrscheinlichkeit für einen Kreditausfall und  damit Ihre Zahlungsfähigkeit berechnet.

  

§ 10 Wiederholung der ggf. erteilten Einwilligungserklärungen

  

Die nachstehende Einwilligung haben Sie uns ggf. ausdrücklich  erteilt. Diese Einwilligungen
haben wir protokolliert. Nach dem  Telemediengesetz sind wir verpflichtet, den Inhalt von
Einwilligungen  jederzeit zum Abruf bereit zu halten. Sie können Ihre Einwilligung  jederzeit mit
Wirkung für die Zukunft widerrufen.
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§ 11 Widerspruch oder Widerruf gegen die Verarbeitung Ihrer Daten

  

(1) Falls Sie eine Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer Daten erteilt  haben, können Sie diese
jederzeit widerrufen. Ein solcher Widerruf  beeinflusst die Zulässigkeit der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen  Daten, nachdem Sie ihn gegenüber uns ausgesprochen haben.

  

(2) Soweit wir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf die  Interessenabwägung
stützen, können Sie Widerspruch gegen die  Verarbeitung einlegen. Dies ist der Fall, wenn die
Verarbeitung  insbesondere nicht zur Erfüllung eines Vertrages mit Ihnen erforderlich  ist, was
von uns jeweils bei der nachfolgenden Beschreibung der  Funktionen dargestellt wird. Bei
Ausübung eines solchen Widerspruchs  bitten wir um Darlegung der Gründe, weshalb wir Ihre
personenbezogenen  Daten nicht wie von uns durchgeführt verarbeiten sollten. Im Falle Ihres 
begründeten Widerspruchs prüfen wir die Sachlage und werden entweder  die
Datenverarbeitung einstellen bzw. anpassen oder Ihnen unsere  zwingenden schutzwürdigen
Gründe aufzeigen, aufgrund derer wir die  Verarbeitung fortführen.

  

(3) Selbstverständlich können Sie der Verarbeitung Ihrer  personenbezogenen Daten für
Zwecke der Werbung und Datenanalyse  jederzeit widersprechen. Über Ihren
Werbewiderspruch können Sie uns  unter folgenden Kontaktdaten informieren:

  

Procof GmbH
 Overfeldweg 34
 D-51371 Leverkusen

  

Tel.: +49 214 750 09 30
 Fax: +49 214 750 09 40
 E-Mail:  info@procof.de
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